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INTRODUCCION

La educacion médica es un proceso sistematico que comienza al término
de la ensefianza secundaria y se extiende durante toda la vida profesional
del médico.

El médico trabaja con seres humanos y muchas veces la sobrevida, el alivio
del sufrimiento o la calidad de vida del enfermo dependen del accionar del
médico. Por ello, asegurar una calidad profesional minima del egresado es
una labor y deber fundamental en cualquier sociedad.

La formacion médica tiene una base tedrica y otra practica, para la
adquisicion de competencias —conocimientos, destrezas, habilidades
y actitudes— que debe ser tutorial. En ella, se le imprimira al estudiante
un modelo de profesional médico junto a una forma de raciocinio propio
de la medicina. Estas son las bases cientificas y técnicas de la ensefianza
médica, las cuales, sin duda, son de la mayor importancia para asegurar
un manejo adecuado de los enfermos y evitar errores médicos. Por otro
lado, por ser la medicina una profesion en la cual el centro del actuar es “el
otro”, el estudiante debe adquirir, ademés de conocimientos y una forma
de pensar, actitudes propias del ser médico, tales como la compasion, la
comunicacion adecuada, la comprension del medio en que se desarrolla, y
asi entender y aceptar las distintas realidades que conviven en la sociedad.
Ademas, entender las limitaciones ¢ incertidumbres de la medicina. Todo
lo anterior requiere tiempo, siendo dificil acelerar estos aprendizajes, que
sobrepasan la mera adquisicién de conocimientos.

En suma, lo que marca la educacion de futuros médicos es una ensefianza
tutorial, trasmision de solidos conocimientos cientificos bésicos y clinicos,
ademads de actitudes centradas en comprender y aliviar al otro. De este
modo en la medicina convergen humanidad y ciencia y es en la ensefianza
de lo humano y lo cientifico donde la educacion médica encuentra su
principal desafio.

El perfil de egreso de un alumno de una escuela de medicina estd dado
por las caracteristicas y competencias que debe poseer al término de
sus estudios de pregrado. Estos elementos contribuyen a darle un sello
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formativo propio, reconocible'. Las escuelas de medicina deben definir
ese perfil para asegurar que el estudiante al egresar tenga la formacion que
sus escuelas se comprometen a entregar, en coherencia con las politicas de
salud del pais, para formar médicos con las caracteristicas y competencias
que el pais necesite.

Por consiguiente, el egresado de medicina debe tener una formacion
tedrica en ciencias basicas que le permitan entender las bases cientificas de
la medicina, una s6lida formacion clinica en base a conocimientos mas una
formacion ética y humanista, con plena conciencia de su rol y compromiso
con la sociedad. Ademads, debe ser capaz de lograr una comunicacion
efectiva, tanto con el paciente como con su familia y cercanos, accion que
debe efectuar con empatia y compasion.

Es natural y deseable la existencia de algunas diferencias en el perfil
elaborado por las distintas escuelas de medicina del pais, ya que ellas
imprimen en sus alumnos algunos sellos que les son propios en base avalores,
visidn, creencias y la vocacion institucional de cada universidad. Esto es
positivo y estd de acuerdo con el concepto de autonomia universitaria,
pero, ademas, deben haber caracteristicas comunes a todas las escuelas de
medicina del pais, que apunten a las cualidades minimas que debe poseer
un médico para asegurar la mejor calidad de la atencidon que otorgue.

En este documento, la Academia Chilena de Medicina se pronuncia por las
caracteristicas minimas que deberian estar presentes en el perfil de egreso
de todas las escuelas de medicina chilenas.

Estos perfiles deben ser cuidadosamente disefiados, revisados y discutidos
periddicamente entre autoridades académicas, académicos, alumnos, y en
algunos puntos, con la comunidad, para luego ajustarlos, sin reducirlos, a
las posibilidades y capacidades de la correspondiente institucion docente y
a las necesidades epidemioldgicas del pais, las que pueden variar.

El perfil de egreso de cada escuela de medicina debe ser conocido por
los docentes y estudiantes y es un compromiso con la fe publica y, en
particular, con sus propios alumnos.

Al definir los criterios de admision a una escuela de medicina, éstos deben
ser concordantes con el perfil de egreso que cada institucion ha definido.
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BASES CONCEPTUALES QUE
DEFINEN EL PERFIL

Para disefiar el perfil cabe tener presentes algunos conceptos relacionados
con qué es la medicina y qué atributos debe tener quien la ejerza para estar
en concordancia con sus fines.

La medicina es una de las actividades humanas en la que el centro de su
quehacer es el otro: el paciente, la salud de una poblacion, el formar a un
tercero o investigar para el beneficio de los enfermos.

El Hastings Center ha sintetizado los fines de la medicina en cuatro
atributos que le son propios’:

1.
2.

3.
4.

Prevenir que las personas enfermen o sufran lesiones.

Curar a los que tienen curacion y cuidar a aquellos que no tienen
curacion.

Atender al dolor y al sufrimiento provocado por las enfermedades.

Evitar muertes prematuras y posibilitar una muerte en paz.

Para lograr lo anterior, se requiere que en el perfil de egreso se destaque la
necesidad de que el egresado tenga:

Empatia y compasion con los enfermos.
Dominio de las bases cientificas de la medicina.

Solidos conocimientos, habilidades y destrezas para atender,
resolver o derivar oportunamente las patologias de sus enfermos,
considerando la realidad sanitaria del pais.

Etica y humanismo.

Como derivada de la formacion ética y humanista, debe tener plena
conciencia de la dignidad inherente a todo ser humano, y que, por
tanto, la salud es un derecho humano basico asegurado por el Estado
para todos los habitantes del pais.

Conciencia de la importancia de continuar involucrado en los
procesos de educacion continua durante el resto de su vida
profesional, con capacidad de adaptacion a los cambios permanentes
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FUNDAMENTOS DE LA FORMACION ETICA Y
HUMANISTICA

Siendo el centro del actuar del médico el ser humano, es fundamental
entregar una formacion humanistica, lo que significa comprender que el
ser humano es un ser Unico, irrepetible y su existencia es para éste su
unica posibilidad, al menos en esta tierra, por lo que en dicha existencia el
sufrimientos fisico, siquico o moral debe ser aliviado en la medida de lo
posible.

El alumno debe comprender y sentir que la persona enferma es un ser
con expectativas, proyectos y afectos igual que ¢l, pero, ademas, con la
angustia, sufrimiento e incertidumbre que imprime una enfermedad.

Debe asi mismo comprender y sentir, que el enfermo pierde la alegria de
vivir y aparecen angustias, miedos, incertidumbres, pérdida de trabajo,
quiebres familiares, invalideces, y deterioro de su auto imagen®.

El futuro médico debe ser consciente de que muchos de esos problemas
se pueden solucionar con una buena medicina que incluye necesariamente
lo cientifico y lo humano escuchando al enfermo, aconsejandolo,
apoyandolo, ayudandole a racionalizar y entender su realidad, aceptarla,
luchar o buscar substitutos para su situacion. Para lograr lo anterior,
entender a la persona enferma y a su familia, se le debe inculcar al alumno
la empatia, entendida como la capacidad de reconocer los sentimientos
que experimenta otra persona, y la compasion, bajo el concepto de que el
reconocer estos sentimientos en la otra persona provocan un impulso a la
accion, estimulando la praxis destinada a aliviar o suprimir el sufrimiento
que experimenta el otro ser humano. También es importante que el alumno
comprenda que el enfermo y sus seres mas cercanos son una unidad, y lo
que a este le afecta repercute emocional, estructural y econdmicamente en
su nucleo cercano o familia, por lo cual el trato humano se debe extender a
ellos. Una formacion humanista le ayudara a comprender, tolerar y adaptarse
a los diferentes entornos social, cultural, religioso y organizacionales de la
sociedad en la que actuara.



NECESIDAD DE CONOCIMIENTO TEORICO Y ENSENANZA TUTORIAL MEDIANTE LA PRACTICA 9

En suma, el alumno debe comprender y vivenciar que lo que corresponde
es atender al paciente como ¢l desearia ser atendido.

La ética es una derivada de las consideraciones anteriores y debe ser
inculcada durante todo el periodo de formacion del estudiante para que
pueda, asi, actuar cuando, como médico, se enfrente a los conflictos que se
pueden producir entre decisiones médicas y los principios de beneficencia,
no maleficencia, autonomia y justicia.

NECESIDAD DE CONOCIMIENTO TEORICO Y
ENSENANZA TUTORIAL MEDIANTE LA PRACTICA

Dado que una de las peores faltas éticas en el ejercicio de la medicina
es practicarla sin conocer sus bases cientificas y clinicas actualizadas, el
alumno debe tener una solida formacion tedrica en esas materias y, ademas,
estar consciente de la necesidad de auto formacion y formaciéon continua
después de egresado.

Para que la formacion de pregrado en esos ambitos sea congruente con el
perfil de egreso, el programa debe contemplar la ensefanza de ciencias
basicas en lo necesario para comprender la clinica, considerando que el
objetivo es formar médicos clinicos, no cientificos. La fisiologia médica,
y en especial la fisiopatologia y la patologia, deben ser entregadas en
profundidad ya que son fundamentales para comprender las enfermedades
y las intervenciones médicas necesarias en ellas. Lo anterior no excluye
la necesidad que, como parte de la formacion general, deba conocer el
método cientifico y su aplicacion en la investigacion clinica, asi como
también la importancia del didlogo entre el clinico y el investigador en
ciencias basicas.

La ensenanza de la clinica médica, pediatrica, ginecoldgica, quirargica
debe poner acento en las enfermedades frecuentes, en reconocer aquellas
que debe derivar y conocer sobre las urgencias médicas no derivables, y
en aquellas que, no siendo patologias frecuentes, su tratamiento es muy
exitoso. Lo mismo es valido para la ensenanza de las sub especialidades, la
cual debe centrarse en los problemas de salud mas frecuentes, tratables y el
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criterio de cuando derivar. Los problemas frecuentes de psiquiatria general
deben ser ensefiados y, en particular, en qué puede intervenir el médico
genera, hasta donde y cuando derivar.

Se debe poner acento en la semiologia, ya que su buen uso evita examenes
innecesarios, facilita el diagnostico precoz y ahorra recursos. El uso
prudente del laboratorio y la imagenologia en la patologia corriente debe
formar parte de la formacién médica, con acento en la sensibilidad,
especificidad y costos. Igualmente, el estudiante debe recibir entrenamiento
en procedimientos de uso frecuente y de alta utilidad para el enfermo.

Como la medicina no es solo curar o aliviar enfermedades, sino, ademas,
prevenirlas y promover buenas practicas de salud en la poblacion, se
debe insistir en la importancia de la salud publica, medicina preventiva y
educacion del enfermo, resaltando todo aquello que se puede y debe hacer
en atencion primaria.

La base de la docencia clinica es una ensefanza tutorial lo que implica
tener docentes formados. La presencia efectiva de un tutor permite
desarrollar un pensamiento logico y deductivo para llegar a diagnosticos
y tomar decisiones complejas, emplear juiciosamente la medicina basada
en evidencias y, ante una duda, revisar las bases de datos, reconocer y
manejar las colisiones entre el ejercicio de la medicina y la bioética.

El lugar donde se ensefia la clinica debe ser un sitio donde el alumno esté
expuesto a un alto y variado niimero de patologias, a un adecuado tiempo
de relacion tutor alumno y donde exista ambiente académico’.

Se entiende por “Ambiente académico” de un centro universitario clinico,
un lugar donde lo que une a sus miembros es la adquisicion, ensefianza,
generacion e intercambio del conocimiento y donde el centro del quehacer
son los pacientes. La presencia de un ambiente académico se reconoce
por la existencia de habitos y costumbres de uso rutinario que subrayan el
interés por el conocimiento y la aplicacion de lo mejor de éste en beneficio
de los pacientes y el uso en el dia a dia de la bioética y los grandes principios
humanistas como herramientas al servicio de los pacientes.

Ademas, un ambiente académico donde interactian diferentes
profesionales para resolver los problemas del enfermo permite el actuar
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de lo que se llama “Inteligencia Colectiva”.*La inteligencia colectiva
es aquella que brota cuando, para solucionar un problema complejo,
concurren varios entes pensantes con distintas miradas, lo cual, en el caso
de la medicina, permite al médico tratante hacer una sintesis de lo anterior
en beneficio del paciente. La inteligencia colectiva permite llegar a un
“Diagnostico Colaborativo” basado en equipos que parece ser superior
al diagnostico individual reduciendo los errores diagnosticos. Ademas
de los beneficios en eficiencia y eficacia, permite la autoevaluacion
individual y colectiva, esenciales para mejorar calidad.

OTRAS HABILIDADES

El alumno se enfrentard a grandes avances tecnologicos, muchas veces
de costos altisimos, que proporcionan informacion no significativamente
mayor a la que proveen métodos mas tradicionales y de bajo costo. Por lo
anterior, debe comprender que en su actuar usara recursos que son limitados
y estos deben ser correctamente administrados. Antes de tomar decisiones
debe hacer un balance costos/beneficio, incluyendo en los costos no solo
el precio, sino otros factores que un acto médico conlleva: sufrimiento,
riesgos, expectativas a veces no resueltas, etc.

Las otras profesiones de la salud son de gran ayuda en el manejo de
muchos enfermos, y cada una en su campo hace aportes en materias que
el médico no es experto, por lo cual al estudiante se le debe entrenar
en participar en equipos de salud multidisciplinarios, cuando ello sea
necesario.

Debera conocer, al egresar, la organizacion y normativas basicas del
sistema de salud del pais y las responsabilidades referentes a la prevencion,
promocion y rehabilitacion.

Debe comprender que esta inserto en una sociedad con diversidades
culturales, economicas, raciales, religiosas y diferentes opciones sexuales.
Como médico, su labor es atender a todos por igual, abandonando todo tipo
de prejuicios que puedan afectar sus decisiones y cercania con los enfermos.

Fl desarrollo de habilidades comunicacionales es un tema esencial en la
relacion médico-paciente, permitiendo explicar a éste y su familia, en
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forma clara y humana en qué situacion estd y por qué, para una decision
compartida con el paciente con relacion a su enfermedad; educarlo, vy,
ademas, relacionarse con otros profesionales de la salud, con sus colegas y
saber como dar malas noticias.

Debe, ademas, comprender que sus acciones tienen dimensiones legales
y debe ser responsable de lo que ejecuta, evitando actitudes temerarias o
negligentes.

El avance actual, y el que viene, de la tecnologia aplicada a la ciencia y a
la medicina obliga a que los alumnos adquieran algunas competencias para
el uso del conjunto de tecnologias que contribuyen al procesamiento de la
informacion.

El futuro médico debe tener una nocion de lo que ofrece y ofrecera la
Inteligencia artificial en los diferentes aspectos de la medicina, pero con
una mirada critica que le permita separar todo lo positivo de esta nueva
herramienta de aquello que colisione con el pensamiento médico y
principios éticos.

Finalmente, el egresado debe tener una base cultural general que le permita
comprender la sociedad en que se desempefia para modular su actuar.

RECOMENDACIONES DE MINIMOS COMUNES DEL
PERFIL DE EGRESO QUE PROPONE LA ACADEMIA
CHILENA DE MEDICINA

En base a lo anterior sugerimos que el médico egresado de la Escuela de
Medicina debe poseer al menos las siguientes caracteristicas™ ¢

1. Una soélida formacion bioética y humanista, entendiendo por
humanismo’ todo pensamiento que pone en el primer plano de sus
preocupaciones el desarrollo de las cualidades esenciales del ser
humano.

2. Se le ha inculcado el sentimiento de compasion por el paciente, lo
cual le permite que, en sus decisiones, prime la mirada de cuadl es el
mayor bien para el enfermo.
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3
4,

10.

Conoce las grandes bases cientificas de la Medicina.

Esta capacitado como médico general para:

a. Resolver problemas médicos de alta prevalencia en nuestra
poblacioén, de pacientes adultos y pediatricos.

b. Reconocer patologias quirtrgicas, para que sean derivadas y
atendidas oportunamente.

c. Manejar algunas patologias frecuentes propias de las
subespecialidades y derivar oportunamente aquellas que son
del campo del subespecialista.

d. Las primeras atenciones asociadas a patologia del embarazo
para luego derivar.

e. Urgencias médicas y pediatricas no derivables en el momento.

f. Manejar algunas técnicas de diagndstico y tratamiento.

Reconoce y deriva oportunamente patologias complejas.

Tiene un pensamiento que le permite llegar a un diagnostico y
tratamiento basado en datos clinicos obtenidos por anamnesis,
examen fisico y laboratorio corriente.

Usa la medicina basada en evidencias con competencias para el
analisis critico de la literatura para la toma de decisiones.

Conoce y evalta en forma critica la utilidad de las herramientas
tecnologicas de la medicina, y su uso lo condiciona a la realidad
econdmica y previsional del paciente o de su institucion, y evalua
cuanto mas aporta a la informacién entregada por otros métodos de
menor costo.

Tiene formacion en salud publica y medicina preventiva y esta
capacitado para realizar acciones orientadas a la prevencion,
promocion y rehabilitacion a lo largo del ciclo vital, incorporando a
la familia y la comunidad en su quehacer.

Conoce los sistemas de salud del pais y es capaz de desempenarse
en cualquiera de ellos.
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I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Tiene habilidades comunicacionales verbales y escritas, que le
permiten empatizar y educar enfermos, dar malas noticias en forma
humanitaria, comunicaciéon con la familia del paciente, con otros
profesionales de la salud y sus colegas.

Esta capacitado para trabajar en equipo con otros profesionales
médicos y otros profesionales del equipo de salud.

Es capaz de reconocer los problemas bioéticos que presenten sus
enfermos y tomar decisiones o consultar expertos.

Reconoce los problemas medicolegales con dominio del codigo de
ética de la asociacion médica mundial, el vigente en el pais y la
regulacion legal del trabajo médico.

Es reflexivo, con capacidad de autorregulacion, autocuidado,
flexibilidad y adaptacion a los cambios.

Tiene capacidad de auto aprendizaje y estd involucrado en los
procesos de educacion continua.

Es capaz de comprender, tolerar y adaptarse a los diferentes entornos
social, cultural, religioso y/u organizacional.

Tiene un nivel cultural adecuado al ejercicio de su profesion.

Tiene una formacion basica que le permite iniciar, después de
egresado, los caminos de investigacion o docencia, si esa es su
vocacion.
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